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Segretariato Generale della Giustizia Amministrativa 
Servizio per l’Informatica 

Direzione Generale delle Risorse Informatiche e la Statistica 

Ufficio Ced, Rete, Sicurezza, Siti istituzionali, Formazione e Dotazioni informatiche 

 

N. Reg. Int.: 175 del 26/10/2023 

 
Al Dirigente dell’Ufficio pianificazione e controllo 

      Ing. Antonio Rivieccio 

     p.c. 

Al Dirigente dell’Ufficio CED, Rete, Sicurezza, Siti 

Istituzionali, Formazione e Dotazioni Informatiche 

      Dott. Danilo De Rogatis    

 

 
OGGETTO: Contratto n. 2 del 22/06/2021, prot. n. 20897 (C.I.G. n. 7968661B13). 

Affidamento dei servizi sistemistici per la gestione e l’evoluzione dei sistemi informativi della 

Giustizia Amministrativa.  

Consuntivazione Attività per il trimestre Q8 (22/06/2023 – 21/09/2023) relative ai seguenti servizi: 

1.  Servizio di Assistenza agli utenti, gestione delle postazioni di lavoro (PDL) e dei dispositivi di 

telefonia mobile (smartphone, tablet/IPAD, Internet key) in dotazione ai magistrati e ai dirigenti; 

2. Servizio di manutenzione hardware fuori garanzia delle postazioni di lavoro (PDL); 

3. Servizio di gestione dei sistemi, delle reti e della sicurezza; 

4. Servizio di supporto specialistico. 

 

 

CERTIFICATO DI VERIFICA DI CONFORMITA’ 
 

 

VISTO il Contratto d’appalto Rep. 2 del 22/06/2021, prot. n. 20897 del 22/06/2021, inerente alla “Gara a 

procedura aperta ai sensi del D.lgs. 50/2016 e s.m.i., per l’affidamento dei servizi sistemistici per la gestione 

e l’evoluzione dei sistemi informativi della Giustizia Amministrativa” - ID 2190 Codice CIG n. 7968661B13, 

stipulato con l’RTI ACCENTURE S.P.A., P. IVA 13454210157 - SISTEMI INFORMATIVI S.R.L., P.IVA 

01528071002 - ALTEC TECNOLOGICA SRL, P. IVA 03024320644 – ACCENTURE TECHNOLOGY 

SOLUTIONS S.R.L., P. IVA 03646450969 - IBM ITALIA S.P.A., P. IVA 10914660153, avente ad oggetto 

l’affidamento dei servizi sistemistici per la gestione e l’evoluzione dei sistemi informativi della Giustizia 

Amministrativa, per un importo complessivo di € 11.073.599,28, IVA esclusa; 

  



________________________________________________________________________________________________________________________

Servizio per l’Informatica – Direzione Generale delle Risorse Informatiche e la Statistica 

Ufficio CED, Rete, Sicurezza, Siti Istituzionali, Formazione e Dotazioni Informatiche                                                                    Pag. 2/4 

 

VISTA la nota n. prot. 42607 del 21/12/2021 con la quale è stato autorizzato il trasferimento da parte di IBM 

Italia S.p.A., con efficacia dal 01/09/2021, della sua unità di business “Managed Infrastructure Services” (MIS) 

a Kyndryl Italia S.p.A, in forza di un’operazione di scissione parziale ai sensi degli artt. 2506 ss. cc. 

VISTA la PEC dell’RTI, ricevuta in data 07/11/2023 e protocollata con n. prot. 40483 del 08/11/2023, relativa 

al trimestre Q8 (22/06/2023 – 21/09/2023) di trasmissione: 

 Piano di lavoro generale Q8; 

 Dashboard SLA report Q8; 

 Supporto specialistico Kyndryl all'Amministrazione Q8; 

 Supporto specialistico Accenture all'Amministrazione extra reperibilità Q8; 

 Supporto specialistico Accenture all'Amministrazione supporto alle udienze Q8. 

 

VISTA la nota di consuntivazione delle attività erogate nel trimestre Q8 (22/06/2023 – 21/09/2023) da parte 

dell’RTI, per l’importo totale di € 533.210,23 al netto dell’IVA, così suddiviso per importo e servizio: 

DESCRIZIONE SERVIZIO IMPORTO 

Assistenza agli utenti e gestione PDL 187.000,62 

Gestione sistemi / reti / sicurezza 243.382,81 

Manutenzione hardware fuori garanzia 22.147,80 

Supporto Specialistico 80.679,00 

TOTALE 533.210,23 
 

VISTA la nota di consuntivazione per i servizi a canone erogati nel trimestre Q8 (22/06/2023 – 21/09/2023) 

da parte dell’RTI, per l’importo totale di € 452.531,23 al netto dell’IVA, così suddiviso per importo e azienda 

dell’RTI: 

AZIENDA IMPORTO 

ACCENTURE 156.879,89 

ATS 38.571,73 

KYNDRYL 161.465,55 

SISTEMI INFORMATIVI 53.410,25 
ALTEC 42.203,81 

TOTALE 452.531,23 
 

CANONI TOTALI ACCENTURE 
ACCENTURE 
TECNOLOGY 

KYNDRYL 
SISTEMI 

INFORMATIVI 
ALTEC 

Assistenza agli utenti e gestione PDL 187.000,62 10.681,15 2.620,44 139.317,75 0,00 34.381,28 

Gestione sistemi / reti / sicurezza 243.382,81 146.198,74 35.951,29 0,00 53.410,25 7.822,53 

Manutenzione hardware fuori garanzia 22.147,80 0,00 0,00 22.147,80 0,00 0,00 

Supporto specialistico (Accenture) 0,00 - - - - - 
Supporto specialistico (Kyndryl) 0,00 - - - - - 

TOTALE 452.531,23 156.879,89 38.571,73 161.465,55   53.410,25 42.203,81 
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VISTA la nota di consuntivazione per i servizi di supporto specialistico erogati nel trimestre Q8 (22/06/2023 

– 21/09/2023) da parte dell’RTI, per l’importo totale di € 80.679,00 al netto dell’IVA, così suddiviso per 

importo e azienda dell’RTI: 

 

 

SUPPORTO SPECIALISTICO TOTALI ACCENTURE 
ACCENTURE 
TECNOLOGY 

KYNDRYL 
SISTEMI 

INFORMATIVI 
ALTEC 

Assistenza agli utenti e gestione PDL 0,00 - - - - - 

Gestione sistemi / reti / sicurezza 0,00 - - - - - 

Manutenzione hardware fuori garanzia 0,00 - - - - - 

Supporto specialistico (supporto alle 
udienze) 

42.795,00 42.795,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Supp. spec.(extra reperibilità) 12.000,00 12.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Supp. spec. (supp. Amministrazione) 25.884,00 0,00 0,00 25.884,00 0,00 0,00 

TOTALE 80.679,00 54.795,00 0,00 25.884,00 0,00 0,00 

ANALIZZATO il contesto operativo, tecnico ed economico in cui si sono svolte le prestazioni di fornitura 

del servizio, verificata la rispondenza agli obiettivi dell'Amministrazione, constatata l’assenza di elementi 

tecnico-informatici ostativi e accertata la regolare fornitura dei servizi in oggetto; 

SI CERTIFICA 

l’esecuzione regolare e conforme rispetto al relativo contratto, da parte dell’RTI, dell’attività oggetto del 

presente verbale nel trimestre Q8 (22/06/2023 – 21/09/2023) per il totale di € 530.544,17 al netto dell’IVA e 

della trattenuta dello 0,5%, di cui € 450.268,57 per servizi a canone ed € 80.275,60 per servizio di supporto 

specialistico, come di seguito riportato e suddiviso per importo e azienda: 

TIPOLOGIA SERVIZIO AZIENDA TOTALE i.e. % trattenuta TOTALE (i.e.) -0,5% 

Canone ACCENTURE + ATS 195.451,62 0,5% 977,26 194.474,36 

Canone KYNDRYL 161.465,55 0,5% 807,33 160.658,22 

Canone SISTEMI INFORMATIVI 53.410,25 0,5% 267,05 53.143,20 

Canone ALTEC 42.203,81 0,5% 211,02 41.992,79 

  Canone 452.531,23   2.262,66 450.268,57 

Supp. Specialistico ACCENTURE 54.795,00 0,5% 273,98 54.521,02 

Supp. Specialistico KYNDRYL 25.884,00 0,5% 129,42 25.754,58 

  Supp. Specialistico 80.679,00   403,40 80.275,60 

  TOTALE 533.210,23   2.666,06 530.544,17 

 

 

Il DEC        Il RUP 

dott. Antonio FURNARI     dott. Michele TANGI 

AZIENDA IMPORTO 

ACCENTURE  54.795,00 
KYNDRYL 25.884,00 

TOTALE 80.679,00  
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