PUNTEGGIO

CRITERI DI VALUTAZIONE MASSIMO SUB CRITERI DI VALUTAZIONE PUNTEGGIO LIVELLI
ATTRIBUIBILE
. N Lo .. - - . . OTTIMO 1
1a) Dovranno essere illustrate le modalita di organizzazione dei vari servizi da svolgersi all'interno dell'Ufficio con particolare riferimento al SUONO 0.7
ciclo di produzine giornaliera e periodica. Dovranno essere indicate le qualifiche e I'esperienza degli addetti che si intendono utilizzare 10 SUFIETE 0’5
nell'appalto, il loro numero complessivo e le modalita di impiego di ciascuno di loro, il numero del monte ore previsto per |'esecuzione AOREURTG 0’2
dell'appalto con distinzione per settimana, mese e anno. -
SCARSO 0
1b) Modalita organizzative adottate per garantire le sostituzioni degli addetti al servizio assenti, specificando: OTTIMO 1
- sostituzione del personale assente con personale aggiuntivo rispetto a quello adibito stabilmente al servizio, ossia facendo ricorso a nuovo BUONO 0,7
SISTEMA ORGANIZZATIVO PEIBOIELE; o o > SUFFICIENTE 0,5
PER LO SVOLGIMENTO DEL 20 - sostituzione del personale assente con personale gia adibito al servizio in appalto INADEGUATO 0,2
SERVIZIO SRS g
1c) Proposte ritenute migliorative ed integrative delle diverse prestazioni e attivita descritte nel Capitolato. Il concorrente pud formulare una OTTIMO 1
proposta migliorativa, che non comporti oneri aggiuntivi per I'Ente aggiudicatore, purché detta offerta sia adeguatamente motivata dal BUONO 0,7
conseguimento di specifici vantaggi per I'Ente stesso. Sono considerate migliorative le proposte di: c
- prestazioni ulteriori rispetto a quelle dettagliate nelle specifiche tecniche, utili a rendere un servizio maggiormente satisfattivo; SUFFICIENTE 0,5
- incremento delle ore, rispetto a quelle richieste, per I'esecuzione del servizio di pulizia ed igiene ambientale anche per pulizia straordinaria INADEGUATO 0,2
SCARSO 0
OTTIMO 1
I . . L e . . - BUONO 0,7
2a) Indicazione delle procedure, dei sistemi e dei dispositivi attivati in materia di salute e sicurezza sul luogo del lavoro, caratteristiche 10 UFAETE 0.5
CONDIZIONI DI LAVORO, innovative, ivi comprese certificazioni e attestazioni in materia di sicurezza e salute dei lavoratori. NADEGUATO 0.2
SALUTE E SICUREZZA DEI 20 SCARSO 0
LAVORATORI - PIANO DELLA OTTIMO 1
FORMAZIONE BUONO 0,7
2b) Programma di formazione del personale per I'erogazione dei servizi dell'appalto e programmi di aggiornamento 10 SUFFICIENTE 0,5
INADEGUATO 0,2
SCARSO 0
OTTIMO 1
3a) Funzionalita ed efficacia del sistema del controllo della corretta applicazione delle procedure di esecuzione del servizio per verificare il BUONO 0,7
rispetto degli standard di qualita delle prestazioni rese e relativa rendicontazione. Descrizione del sistema di autocontrollo (rilevazione 5 SUFFICIENTE 0,5
presenze, controllo della qualita del servizio) INADEGUATO 0,2
SISTEMA DI VERIFICA E DI SCARSO 0
CONTROLLO DELLE 10 3b) Sistema di verifica e controllo delle attivita:
ATTIVITA' - Metodologia; OTTIMO 1
- Frequenza; 5 BUONO 0,7
- Strumenti; SUFFICIENTE 0,5
- Raccolta, gestione dei dati e reportistica INADEGUATO 0,2
SCARSO 0
OTTIMO (con contenuto di riciclato maggiore
dell'80% rispetto al peso complessivo
dell'imballagio riferito alla totalita dei detergenti
utilizzati nell'appalto) 1
BUONO (con contenuto di riciclato tra il 50% e
1'80% rispetto al peso complessivo dell'imballagio
riferito alla totalita dei detergenti utilizzati
4a)Prodotti uilizzati: utilizzo di detergenti in possesso del marchio di qualita ecologica Ecolabel (UE) o di altre etichette nell'appalto) 0,7
ambientali conformi alla norma tecnica UNI EN ISO 14024 con imballaggi in plastica riciclata. SUFFICIENTE (con contenuto di riciclato tra il 30%
con contenuto di riciclato dovranno essere finalizzate a ridurre gli impatti ambientali dei prodotti chimici utilizzati con indicazione del 10 e il 50% rispetto al peso complessivo
rapporto qualitativo quantitativo delle misure di gestione ambientale che I'offerente si impegna ad adottare nel corso dell’esecuzione del dellimballagio riferito alla totalita dei detergenti
ATTREZZATURE E PRODOTTI servizio - utilizzo di prodotti a marchio specifico eco- compatibili utilizzati nell'appalto) 0,5
UTILIZZATI 20 INADEGUATO (con contenuto di riciclato tra il 10%
e il 30% rispetto al peso complessivo
dell'imballagio riferito alla totalita dei detergenti
utilizzati nell'appalto) 0,2
SCARSO (con contenuto di riciclato inferiore al
10% rispetto al peso complessivo dell'imballagio
riferito alla totalita dei detergenti utilizzati
nell'appalto) 0
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