ey S
Tribunale Amministrativo Regionale della Campania
- Napoli -
Determina n.36 del 26/09/2017
Prot.n. 1522 del 26/09/2017

OGGETTO: Affidamento diretto servizio pick - up per 12 mesi - C.I1.6. ZAAIAAF760.

Il Segretario Generale
Vistala L 27/04/1982 n. 186;
Visto l'art. 1, comma 449, |. 27/12/2006 n. 296, ai sensi del quale “tutte le
amministrazioni statali centrali e periferiche.. sono tenute ad approvvigionarsi
utilizzando le convenzioni messe a disposizione da Consip S.p.A.;
Visto I'art. 1, comma 450, |. 27/12/2006 n. 296, come modificato dall'art. 1, comma 502
. 208/2015, ai sensi del quale "Le amministrazioni statali centrali e periferiche ..per
gli acquisti di beni e servizi di importo pari o superiore a 1.000 euro e al disotto della
soglia di rilievo comunitario, sono tenute a far ricorso al mercato elettronico della
pubblica amministrazione di cui allarticolo 328, comma 1, del DPR n. 207/2010:
Visto il D. Lgs 09/04/2008 n. 81;
Visti gli artt .29, 32, comma 2, e 36 d.lgs. 18/04/2016 n. 50, come modificati dal d.lgs.
19 aprile 2017 n. 56;
Visto il Regolamento di organizzazione degli Uffici Amministrativi della 6.A. (D.P.C.S.
15/02/2005);
Visto il Regolamento recante l'esercizio dell'Autonomia finanziaria della GA
06/02/2012;
Vista la direttiva del Segretariato Generale della Giustizia Amministrativa n. 3 del 19
giugno 2017, recante la disciplina per l'acquisizione di beni, servizi e lavori di importo
inferiore alla soglia di rilevanza comunitaria ex art. 36 D. Igs. 50/16, come modificato
dall'art. 25 del d.Igs. 19 aprile 2017 n. 56;
Acquisito il C.I.6. ZAA1AAF760;
Visto il contratto stipulato con Poste Italiane s.p.a. in data 08/09/2016 tramite RdO
sul Mepa n. 1289547 per l'affidamento del servizio di recapito pacchi;
Preso atto che per mero errore materiale non & stato inserito nel predetto contratto
il servizio aggiuntivo di pick up, che prevede il ritiro dei plichi presso la sede;
Considerato che il predetto servizio & necessario per assicurare la consegna all'ufficio
postale abilitato dei plichi indirizzati agli altri organi di giustizia;
Ritenuto, pertanto, di integrare il contratto stipulato con Poste Ttaliane tramite Rdo n.
1289547 mediante I'affido diretto del servizio di “Posta pick up full”, dettagliatamente



descritto nella proposta contrattuale allegata, che ne diviene parte integrante, per la
durata di 12 mesi;

DETERMINA

di procedere allaffido diretto alla Societd Poste italiane spa, C.F. 97103880585, per
la durata di 12 mesi a far data dal 19/10/2017, del servizio di “Posta pick up full”,
dettagliatamente descritto nella proposta contrattuale allegata, che ne diviene parte
integrante, ad integrazione del contratto stipulato con Poste Italiane s.p.a. in data
08/09/2016 tramite RdO sul Mepa n. 1289547 per l'affidamento del servizio di
recapito pacchi, dando atto comunque che alla spesa del presente contratto si fara
fronte con l'impegno gia assunto con il Decreto n 3663 del 20/10/2016 sul capitolo
2293.

La presente determina sard pubblicata sul sito Intenet G.A., sezione "Amministrazione
Trasparente”, ai sensi dell'art. 29, comma 1, d.Igs. 50/2016 in data odierna.

Napoli, 26 settembre 2017

Filomena Zamboli



Acceltazione della Proposta Contrattuale
CoT w- 4527
5(@@ 2.6 [ ? (('{i Spett.le

Poste ltaliane S.p.A.
Viale Europa, 190
00144 Roma

Spettabile Societa,
come richiesto, restituiamo, in segno di accettazione, debitamente compilata in ogni sua
parte e da noi sottoscritta, copia della Vostra proposta contrattuale.

In particolare, dichiariamo di conoscere ed accettare le Condizioni Generali di Contratto del
servizio “Posta Pick Up” nonché gli allegati e i documenti ivi richiamati.

0 .
Luogo e Data Najeell  9¢ /9l Do 4x Firma %@LMMC‘;@WA&
S ) dJ

Ai sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, il Cliente dichiara di
approvare specificatamente le seguenti clausole delle Condizioni generali del Servizio
Posta Pick Up:

- artt. 2.2, 2.3 (Oggetto del Servizio), art. 5.1 (Corrispettivi e modalita di pagamento), artt.
8.3, 8.4 (Obblighi e responsabilita di Poste), art. 9.1 lett. ) (Obblighi e responsabilita del
Cliente), artt.11.1, 11.3, 11.4 e 11.5 (Modifiche — divieto di cessione), art. 12.1 (Foro
competente), art.13.2 (Risoluzione e clausola risolutiva espressa), artt.14.2 e 14.3
(Sospensione).

Luogo e data W&Q/ 26/¢lmu Firma (\}ﬁﬁw@& (;i (L
; U

idil



POSTA PICK UP FULL

SCHEDA CLIENTE
DAT!I CLIENTE

Il sottoscritto Fodela A0 _ __
nquaitadit KAPPRESEATASTe  LEGALS

della Ditta/lmpresa/Societa/Associazione/Ente 1R\BIAALS AAHIA(5RAT WO RECOIALE
Via/P zza AoAied PO

n° [{Q Cap 20433 Citta ({AP\O("( Prov. m(/'\
Partita IVA? Q&OZZQQ% 3/( Codice fiscale CN‘O’ZQQQO(:S/‘?

Luogo e data di nascita (da indicare solo se titolare di ditta individuale)

CAd

Attivita svolta Categoria Merceologica

Tel D81 ¥842 104 cen _ Fax _
E mail d{-&a/w\bo@ 0/ QAuoi2i - O misZ0Je i

Al (A

1. SERVIZIO DI RITIRO A DOMICILIO

0 Servizio con cadenza settimanale
Lunedi Martedi
Ore 14.00 Ore 19.00* PDre 14.00 POre 19.00*

Venerdi
Ore 14.00 Ore 19.00*

Giovedi
Ore 14.00 Ore 19.00*

Mercoledi
Ore 14.00 QOre 19.00*

Opzione 5
Opzione 20*
Opzione 30*
Dedicato **

BXServizio a

chiamata
Tipologia
Ore 14.00 [Ore 19.00*

X

Opzione 5
Opzione 20*
Opzione 30*
Dedicato =

U Servizio con cadenza settimanale per i soli Comuni interessati dal modello di Recapito a giorni alterni

Lunedi Martedi Mercoledi Giovedi Venerdi
Ore 14.00 Ore 19.00 {Ore 14.00 {Ore 19.00 [Ore 14.00 Ore 19.00 {Ore 14.00 Ore 19.00 re 14.00 Ore 19.00
I° Settimana | Opzione 5*
Il° Settimana | Opzione 5*
Opzione 20"
Opzione 30*
Dedicato**

In caso di richiesta di 1 ritiro a settimana, il Servizio verra erogato nei giorni lavorativi sopra riportati, alternati su base
bisettimanale:

- nella giornata di lunedi, mercoledi, venerdi (scegliere una giornata dispari);

- nella giornata di martedi, giovedi (scegliere una giornata pari).
In caso di richiesta di 2 ritiri a seftimana, it Servizio verra erogato nei giorni lavorativi sopra riportati, alternati su base
bisettimanale:

- nelle giornate di lunedi, mercoledi, venerdi (scegliere due giornate dispari);

- nelle giornate di martedi e giovedi.
Nei Comuni per i quali & prevista I'attivita di recapito a giorni alterni il Servizio Posta Pick Up Mail Opzione 5 verra erogato
nelle sole giornate sopra riportate in cui Poste effettua I'attivita di recapito, previa verifica di fattibilita.
I'servizi Pick Up Opzione 20 e Pick Up Opzione 30, non sono impattati dal modello di Recapito a giormni alterni.
(%) previa verifica di fattibilita (**)Per il ritiro di quantitativi di corrispondenza e pacchi superiori ai limiti di peso e volume delfOpzione 30

' Presidente, Titolare, Rappresentante legale, ecc.
23 Dati indispensabili ai fini dell’accettazione della domanda

cheda Cliente Posta Pick Up Full - Lugiio 2016
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POSTA PICK UP FULL

Data di attivazione: /(q( ’(D [ 20'( 73

1) dest

indirizzo di ritiro; Via/P.zza Q’(()/ﬁe‘( Q( O

w66 cap 804D cia AGPOLC Prov__AA

Durata:

Jgggﬂ,gm

Tel @o)!:f@ L?’{ﬁé? Fax E-mailCh.?. Na G 9“’6:737& - QMMM

Il Cliente & soggetto all'applicazione della Legge 13 agosto 2010 n. 136 "Piano straordinario contro le mafie” e
S.m.i.;

s
O NO

In caso affermativo, 'Allegato 4 delle Condizioni Generali di Servizio forma parte integrante del presente
contratto.

Codice Unico di Progetto (CUP) ..........oiimipernenreane
Codice Identificativo di Gara (CIG) ... 2 AN RA FE Qe

2. PRODOTTI OGGETTO DI RITIRO

(barrare con una crocetta):

Posta Pick Up Full

Posta1 (ivi inclusa Posta1 Pro)

Posta4 (ivi inclusa Posta4 Pro)

Postapriority Internazionale

Postamail Internazionale

Posta Raccomandata (Pro, Smart ed Internazionale)
Raccomandata 1 Business

Posta Raccomandata Extradoc

Posta Assicurata (ivi incluse Smart ed Internazionale)

Posta Assicurata Extradoc

Atti Giudiziari *

Posta Massiva (escluso dal servizio di Posta Pick Up "Opzione 5”)
Posta Commerciale (i prodotti Premium, Economy sono esclusi dal servizio di Pick Up "Opzione 57
Prodotti per I'Editoria

PosteMinibox

Pacchi (nazionali ed Internazionali)

Peso medio a ritiro: /20 K;%

“(Il servizio pud essere richiesto per il ritiro degli Atti Giudiziani esclusivamente nel caso di notifica della Pubblica Amministrazione effettuata ai sensi degli antt. 12 e 14 della legge n.
890/82 e successive modificazioni e integrazionj).

oDoooooDoowyOoooooono

3. MODALITA’ DI AFFRANCATURA DEGLI INVII

OO macchina affrancatrice privati (MAAF);
[ servizio Affrancaposta;

O abbonamento postale (AP);

ﬂ senza materiale affrancatura (SMA);
B3 conto di credito ordinario (CdC);

00 posta Easy.
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POSTA PICK UP FULL
4. CORRISPETTIVI E MODALITA’ DI PAGAMENTO

Corrispettivo per singolo ritiro Posta Pick Up

Tipologia ritiro PESO PREZZO * -
QCLale 20 20 Ko € 6,00
s PICK gp FILC A

“Il prezzo del servizio & da considerarsi oftre Iva e sara fatturato.
Ove il comrispettivo sopra riportato sia conforme a quanto riportato nella tabelfa ¢) dell'allegato 2 "Condizioni economiche”, lo stesso avra
validita per un solo anno. In caso di rinnovo, anche tacito, troveranno applicazioni le condizicni di cui alle tabelle a) e b).

Modalita di pagamento

O Anticipato

[0 Contestuale al primo ritiro effettuato con Opzione 5
X Posticipato con versamento

[0 Posticipato con Addebito diretto SEPA

Nel caso di pagamento anticipato e contestuale i versamenti andranno effettuati sul ccp n.

, intestato a Poste ltaliane SpA Proventi Polo ;
Nel caso di pagamento posticipato con versamento i pagamenti saranno effettuati sul ccp n° 41028663
intestato a: Poste ltaliane S.p.A. D.A.C./S.C.A. — Servizi Vari Fatturati codice IBAN IT59 N 07601 03200
000041028663 precisando nella causale il riferimento indicato in fattura come “B= ....”

5. MODALITA’ DI EMISSIONE E TRASMISSIONE DELLE FATTURE

Poste emette verso il cliente fatture elettroniche ai sensi di quanto previsto dal D. Lgs. n. 52 del 20/02/2004.

It Cliente (Amministrazione), ai sensi di quanto previsto dall'articolo 1, commi da 209 a 213 delia Legge 24
dicembre 2007 n. 244 e dal Regolamento in materia di emissione, trasmissione e ricevimento della fattura
elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai sensi dell'articolo 1, commi da 209 a 213, delia legge
24 dicembre 2007, n. 244 di cui al Decreto del Ministero dell'Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55,
richiede la fatturazione elettronica.

Si riportano di seguito i dati obbligatori relativi al Codice Ufficio e al Codice IPA necessari allo $Copo:
Codice UFICIO ... .....oveoeeo oo
Codice IPA ?ACX56
In tutti gli altri casi il Cliente il quale non sia obbligato ex lege alla fatturazione elettronica ma richieda la
fatturazione stessa:
O accetta, ai sensi del D.P.R. 26.10.1972, n.633 e successive modifiche, I'emissione delle “fatture
elettroniche” suddette, da ricevere al seguente indirizzo di posta elettronica .......................... ..
[J non accetta ai sensi del D.P.R. 26.10.1972, n.633 e successive modifiche, I'emissione delle “fatture
elettroniche” suddette, e quindi richiede di ricevere le fatture in formato:
[ cartaceo all'indirizzo: Via ..................................n®... . _.CAP... .. Citta....

0 in modalita telematica al seguente indirizzo di posta elettronica ..............................______
E’ inteso che le fatture elettroniche e le fatture inviate in modalita telematica non saranno in nessun caso
recapitate in formato cartaceo. La stampa delle fatture trasmesse da Poste ltaliane costituisce copia conforme e
valida ai fini fiscali ed a ogni fine di legge.

iente Posta Pick Up Full - Luglio 2016
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POSTA PICK UP FULL

Il Cliente, ai sensi di quanto previsto dagli articoli191, comma 1e 153, comma 5 del D.Lgs. 18 agosto 2000 n.
267 e s.m.i.e dall'articolo 42 del D.L. 24 aprile 2014, n. 66, convertito in legge, con modificazioni, dallarticolo 1,
comma 2 della Legge 23 giugno 2014, n. 89 in materia di regole per I'assunzione degli impegni e per
leffettuazione di spese nonché in tema di obbligo della tenuta del registro delle fatture presso le pubbliche
amministrazioni da applicarsi alle amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto
legislativo 30 marzo 2001, n. 165, richiede di inserire in fattura | dati obbligatori necessari allo scopo e di
seguito indicati:

Impegno contabile di Spesa............cc.ccociieiiiii

Determing... ... e

Capitolo di bIlaNCIO... ...

Per i Clienti (Amministrazione) che hanno richiesto la fatturazione elettronica le suddette informazioni
confluiranno nella sezione <AltriDatiGestionali><2.2.1.16>del tracciato xmi.

Ogni variazione apportata al Codice Ufficio, allimpegno contabile di spesa registrato sul competente
programma del bilancio di previsione e I'attestazione della copertura finanziaria di cui all’articolo 153, comma 5
del D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267, dovra essere comunicata a Poste entro 10, al seguente indirizzo PEC
-o-....precisando la data a partire dalla quale decorre la modifica.

Il Cliente (Amministrazione) richiede I'applicazione di quanto previsto dall'articolo 17-ter del D.P.R.26 ottobre
1972, n. 633e s.m.i.e dall'articolo 1 del Decreto 23 gennaio 2015 del Ministro del’'Economia e delle Finanze
(cosiddetto “split payment”). Il Cliente pertanto si impegna a versare autonomamente all’erario I''VA indicata in
fattura secondo le modalita ed i termini indicati nel decreto del Ministro dell’Economia e delle Finanze 23
gennaio 2015.

sl 0NO

6. DATI ACCETTAZIONE

Codice SAP

Conto Conirattuale

Ufficio di Accettazione

Telefono Accettazione Fax Accettazione

7. COMUNICAZIONI

Qualsiasi comunicazione relativa al Servizio potra essere inviata al seguente indirizzo:

per Poste ltaliane S.p.A.:

1. Referente Commerciale Poste ltaliane S.p.A. -
Via n°® Cap Citta
Tel FAX

2. Referente Operativo:

Nome, Cognome,
Tel FAX

per il Cliente: , —_ = ,

Nome, Cognome/Ragione Sociale Y(l Q HCLC BO@@H {V(O

1. indirizzo di invio comunicazione:

vie QALEA (I CPO nw__ 66  cap_80({3%  cma_ AAFOCT
Tel_UQ(L9 (T 137 FAX

2. indirizzo di invio fattura (indicare solo se diverso dal precedente):

Via n° Cap Citta

Tel FAX

cheda Cliente Posta Pick Up Full - Luglio 2016
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POSTAPICK UP

CONDIZIONI GENERALI DEL SERVIZIO “POSTA PICK UP”

Le presenti condizioni generali (di seguito “Condizioni Generali”) disciplinano il Servizio “Posta Pick Up" erogato da
Poste ltaliane S.p.A. (di seguito “Poste”).

Art.1 VALORE DEGLI! ALLEGATI

1.1

1.2

Le Condizioni Generali unitamente agli allegati di seguito indicati formano parte integrante e sostanziale della

Scheda Cliente(di seguito complessivamente “Contratto”).

Si allegano:

- Allegato n. 1: "Modalita operative”;

- Allegato n. 2: “Condizioni Economiche” Posta Pick Up;

- Allegato n. 3: “Elenco societa controllate” (ove previsto);

- Allegato n. 4: “Disposizioni relative al piano straordinario contro le mafie di cui alla legge 13 agosto 2010 n.
136 e s.m.i.”;

- Allegato n. 5: “Mandato di Addebito Diretto SEPA CORE Centrale” ovvero “Mandato di Addebito Diretto
SEPA CORE Periferico”;

- Allegato n. 6: “Distinta Posta Pick Up Mail”;

- Allegato n. 7: “Distinta Posta Pick Up Full”;

- Allegato n. 8: “Informativa e consensi privacy di Poste ltaliane S.p.A. -~ Persona Fisica o soggeito
assimilabile (Servizi e/o prodotti principali)” o in alternativa “Informativa e consensi privacy di Poste ltaliane
S.p.A. — Persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile (Servizi e/o prodotti principali)”;

- Allegato n. 9: “Schema di garanzia fideiussoria”.

Art.2 OGGETTO DEL SERVIZIO

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

P T o Posteitaliane

il Servizio di “Posta Pick up” (di seguito “Servizio") ha per oggetto il ritiro a domicilio, secondo le modalita di
cui al successivo Art.3 , degli invii postali indicati dal Cliente nella Scheda Cliente presso Pindirizzo ivi
riportato.

It Servizio & disponibile nelle seguenti versioni, alternative fra loro:

a) “Posta Pick Up Mail” che prevede il ritiro delle seguenti tipologie di spedizioni: Postal Pro, Posta4 Pro,
Postapriority Internazionale, Postamail Internazionale, Posta Massiva, Prodotti per P'Editoria (Stampe
Periodiche, Pieghi di libri, Premium ed Economy) Posta Raccomandata Pro, Posta Raccomandata
Internazionale, Posta Raccomandata Smart, Posta Assicurata, Posta Assicurata Smart, Posta Assicurata
Internazionale ed Atti Giudiziari. Pacco Ordinario.

b) “Posta Pick Up Full" che prevede il ritiro delle seguenti tipologie di spedizioni: Postatl Pro, Posta4 Pro,
Postapriority Internazionale, Postamail Internazionale, Posta Massiva, Prodotti per I'Editoria (Stampe
Periodiche, Pieghi di libri, Consegna Multicopie, Premium ed Economy) Posta Raccomandata Pro, Posta
Raccomandata Internazionale, Posta Raccomandata Smart, Posta Raccomandatal Business, Posta
Raccomandata Extradoc, Posta Assicurata, Posta Assicurata Smart, Posta Assicurata Internazionale, Posta
Assicurata Extradoc, Atti Giudiziari, Postatarget Card, Postatarget Creative, Postatarget Basic, Postatarget
Catalog, Postatarget Magazine, Postatarget Gold, Postatarget international, Postatarget international plus, Direct
Entry, Mbags, PosteMinibox (Minibox, Minibox economy, Minibox track), QPE, EMS, Pacco Ordinario, Pacco
Celere 1, Pacco celere 3 da avviarsi alla rete di Poste ltaliane.

A ciascuna versione corrisponde una differente Scheda Cliente.

Resta inteso che Poste si riserva di aggiomare ed eventualmente variare sul sito www.poste.it I'elenco delle tipologie
oggetto del Servizio. Nel caso di servizi universali, il Cliente verra automaticamente abilitato ad usufruire del Servizio
salvo indicazione contraria riportata sul sito.

Resta inteso che il Servizio puod essere richiesto per il ritiro degli Atti Giudiziari esclusivamente nel caso di
notifica della Pubblica Amministrazione effettuata ai sensi degli art. 12 e 14 della legge n. 890/82 e s.m.i.

Ove il Cliente abbia richiesto o richieda, previa sottoscrizione degli appositi e separati documenti contrattuali, i
servizi "Consegna a domicilio” e, nel caso di Opzione 5, "Raccomandata da Te”, l'accettazione della posta
raccomandata e la consegna della corrispondenza saranno effettuate contestualmente al ritiro degli invii.

Resta inteso che non costituisce oggetto del presente Contratto il servizio di recapito che resta disciplinato
dalle vigenti disposizioni e/o dai relativi documenti contrattuali.

Nei Comuni per i quali & prevista I'attivita di recapito a giorni alterni - riportati nell’apposito elenco pubblicato



POSTA PICK UP

sul sito web di Poste www.poste.it - il Servizio Posta Pick Up 5 (nelle versioni Mail e Full) verra erogato fino a
un massimo di due ritiri a settimana nelle sole giornate indicate nella Scheda Cliente. Qualora il Cliente
richieda una frequenza di ritiro superiore, il Servizio potra essere erogato esclusivamente previa verifica di
fattibilita. | Servizi Posta Pick Up Opzione 20 e Posta Pick Up Opzione 30 non saranno impattati dal modello di
recapito a giorni alterni.

Art.3 MODALITA DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

3.1

3.2
3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

Poste provvede allattivazione del Servizio entro 21 giorni lavorativi successivi alla data di accettazione da

parte del Cliente della proposta contrattuale di Poste stessa, previo esito positivo della verifica di fattibilita e

avvenuto versamento del corrispettivo dovuto nel caso di pagamento anticipato.

Nel caso di scelta del Posta Pick Up Opzione 5 entro le ore 14.00, non si prevede verifica di fattibilita e

Pattivazione del servizio avverra entro 14 giorni lavorativi successivi alla data di accettazione da parte del

Cliente della proposta contrattuale di Poste, ad esclusione del Servizio erogato nei Comuni per i quali &

prevista I'attivita di recapito a giorni alterni dove sara sempre necessaria la verifica di fattibilita.

Il Servizio & erogato dal lunedi al venerdi, esclusi sabato e festivi.

Il Cliente pud richiedere che il Servizio venga erogato “con cadenza settimanale” o “a chiamata”.

a) Nel caso di “cadenza settimanale”, il Cliente stesso dovra indicare sulla Scheda Cliente le giornate nelle

quali richiede I'erogazione del Servizio, I'orario, la tipologia delle spedizioni e I'opzione prescelta tra quelle

di cui al successivo Art.4 secondo le seguenti modalita:

- ove sia richiesto il Servizio Posta Pick Full, il Cliente potra richiedere le differenti Opzioni, nelle diverse
fasce orarie per ciascun giorno delia settimana previsto;

- ove sia richiesto il Servizio Posta Pick Mail, il Cliente dovra richiedere la stessa Opzione e fascia oraria
nei differenti giorni in cui viene effettuato il ritiro a domicilio.

Il Cliente potra chiedere, successivamente e per una sola volta, la variazione delle giornate di ritiro,

contattando Poste agli indirizzi riportati sulla Scheda Cliente per la relativa verifica di fattibilita.

Tale variazione sara operativa a partire da 30 giorni successivi alla comunicazione da parte di Poste stessa

dell’esito positivo della verifica.

Nel caso di Servizio “a chiamata”, il Cliente dovra indicare sulla Scheda Cliente solamente la tipologia delle

spedizioni e 'opzione prescelta fra quelle disponibili.

Almeno due giorni lavorativi prima del ritiro, dovra quindi contattare Poste, a mezzo telefono, fax o e-mail,

agli indirizzi riportati sulla Scheda Cliente, specificando i quantitativi da ritirare.

Poste effettua il ritiro al piano terra dell’indirizzo riportato nella Scheda Cliente, entro gli orari e secondo i limiti

di peso specificati nella Scheda Cliente e nell'Allegato 1 ("Modalita Operative”).

Resta inteso che, in ragione della operativita del Servizio, accettazione si intendera effettuata “oltre orario

limite” e la prestazione di recapito decorrera dal giorno lavorativo successivo.

Qualora il Cliente chieda il ritiro nella fascia oraria pomeridiana e/o il ritiro di pacchi (nazionali ed internazionali),

le modalitda di erogazione del Servizio saranno preventivamente concordate con la struttura di Poste

territorialmente competente che ne verifichera anche I'eventuale fattibilita.

If valore in euro dell’affrancatura degli invii oggetto di ritiro deve essere sempre pari ad almeno il doppio del

corrispettivo del Servizio.

Qualora il Cliente risulti assente al momento del ritiro, il portalettere lascera un avviso con indicata la data e

I'ora del tentato ritiro.

Non sono previsti ritiri su appuntamento.

b

~—

Art.4 PESO E FORMATI DEGLIINVI

4.1
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Il Cliente indica sulla Scheda Cliente I'opzione prescelta tra quelle di seguito riportate specificando nel caso di

Servizio a frequenza settimanale la/e giornata/e di ritiro:

» Posta Pick up Opzione 5: per ritiri fino a 5 kg e volumi eccedenti il valore 0,045 m3. Sono esclusi i seguenti
prodotti: Posta Massiva, Premium ed Economy;

« Posta Pick up Opzione 20: per ritiri fino a 20 kg e volumi eccedenti il valore 0,180 m3:

» Posta Pick up Opzione 30: per ritiri fino a 30 kg e volumi eccedenti il valore 0,270 m3;

- Posta Pick Up "Dedicato” (attivabile solo nel caso di Posta Pick Up Full): per il ritiro di invii di peso
complessivo superiore a 30 kg. efo, nel caso di Posta Pick Up Full, ove i volumi eccedano it valore 0,270
m3 (Allegato n.1 “Modalitd Operative”). In tal caso gli orari e le condizioni dei singoli ritiri dovranno essere
concordati, con i referenti territoriali di Poste.




4.2

4.3

4.4

POSTAPICK UP

E consentito al Cliente di superare fino al 50% il peso o il volume previsto per la tipologia di ritiro prescelta
nella Scheda Cliente, non pili di 2 volte al mese. In tal caso non & necessario darne preavviso a Poste.
Qualora il Cliente eserciti attivita di direzione e coordinamento nei confronti di societa controllate ai sensi deglhi
artt. 25 e 26 del D.Igs. n. 127/1991, lo stesso ha Ia facolta di chiedere che, ai fini del raggiungimento dei limiti
di peso previsti per singolo ritiro, siano conteggiati anche i ritiri effettuati presso le societa controliate di cui
all’'Allegato 3 debitamente compilato.

Il Cliente ha la facolta di utilizzare il Servizio Pick up full anche per invii postali il cui ritiro sia stato gia richiesto e
pagato in virtl di separati accordi contrattuali qualora gli orari di ritiro coincidano. In tal caso il pesofvolume di tali
invii non concorreranno alla determinazione del prezzo del Servizio, purché non superino il 50% del peso/volume
limite indicato nella Scheda Cliente.

Art.5 CORRISPETTIVI E MODALITA DI PAGAMENTO

5.1

52

5.3

54
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A fronte deil’erogazione del Servizio il Cliente riconoscera a Poste il corrispettivo previsto nell'Allegato n. 2

(“Condizioni Economiche”) in funzione della tipologia di Servizio prescelta.

I prezzi del Servizio Posta Pick Up Mail sono esenti ai fini IVA ex art.10, co.1, n.16 del DPR 633 del 1972

mentre il Servizio Posta Pick Up Full & imponibile ad IVA ad aliquota ordinaria.

Poste emettera fattura:

a) nel caso di Posta Pick Up Fuli;

b) se il Cliente & un’amministrazione tenuta — ai sensi dell’articolo 1, commi da 209 a 213 della Legge 24
dicembre 2007 n. 244 e ai sensi del Regolamento in materia di emissione, trasmissione e ricevimento della
fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche ai sensi dell’articolo 1, commi da 209 a 213,
della legge 24 dicembre 2007, n. 244 di cui al Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze 3 aprile
2013, n. 55 - alla fatturazione elettronica, la fattura verra emessa secondo le modalita ivi previste e
trasmessa tramite il Sistema di Interscambio.

Ove il cliente fosse una amministrazione pubblica di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30

marzo 2001, n. 185, lo stesso & tenuto a comunicare i dati obbligatori previsti dall'art.191, comma 1, del

D.Lgs 18 agosto 2000 n. 267.

Resta inteso che, ai fini dei precedenti capoversi, il Cliente dovra:

- compilare cotrettamente I'apposita sezione presente nella Scheda Cliente;

- comunicare a Poste, all'indirizzo pec della struttura amministrativa di riferimento indicato nella Scheda
Cliente entro 10 giorni, ogni variazione apportata alla citata sezione, con particolare riguardo al codice
ufficio ed all'impegno contabile di spesa registrato sul competente programma del bilancio di previsione e
I'attestazione della copertura finanziaria di cui all'articolo 153, comma 5 del D. Lgs. 18 agosto 2000, n.
267, precisando la data a partire dalla quale decorre la modifica.

Ove il Cliente sia soggetto all'obbligo del versamento dell'lVA con le modalita ed i termini indicati

nell'articolo 17-ter del D.P.R. n. 833/1972 e s.m.i. e nell'articolo 1 del Decreto 23 gennaio 2015 del Ministro

del’Economia e delle Finanze, lo stesso & tenuto a comunicare tale circostanza nel Modulo di richiesta
attivazione.

In questo caso il cliente pud effettuare il pagamento solo in modalita anticipata rispetto al primo ritiro,

mediante versamento sul c.c.p. indicato nella Scheda cliente, previa emissione da parte di Poste della

relativa fattura. Le fatture saranno inviate all'indirizzo e secondo le modalita indicate nella Scheda Cliente;

c¢) se il Cliente richiede di ricevere la fattura ai sensi deil'art. 22 del D.P.R. 26.10.1972 n. 633.

Limposta di bollo sulle fatture o documenti equivalenti e su ogni altro documento di addebitamento efo

accreditamento, ove dovuta, € a carico del cliente nella misura pro-tempore vigente, salvo quanto disposto dall'art. 8

del D.p.r. 26 ottobre 1972, n. 642.

Nel caso di Posta Pick Up Mail, se non & prevista, ai sensi del precedente capoverso, 'emissione della fattura,

i pagamento avverra con una delle seguenti modalita, indicate nella Scheda Cliente:

= Anticipato rispetto al primo ritiro mediante versamento sul ccp riportato sulla Scheda Cliente. Nella
causale dovra essere riportato “Servizio di Posta Pick up mese di B

» Contestuale al primo ritiro (modalita non disponibile per i clienti tenuti alla fatturazione elettronica) solo
nel caso in cui per il primo ritiro sia stata prescelta I’'Opzione 5, in contanti o tramite le carte di debito del
circuito Maestro, carte Postamat, Postepay (standard, cobranded, impresa) e BancoPostaClick nei limiti di
importo giornalieri e mensili previsti dalla carta in utilizzo. All'atto del pagamento viene rilasciata al Cliente
una ricevuta che vale come quietanza di pagamento;

- Contestuale con incassc automatico con addebito diretto SEPA (Single Euro Payments Area). i
pagamento dei corrispettivi sara effettuato tramite addebito diretto SEPA (Single Euro Payments Area), per
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la cui attivazione il Cliente & tenuto a rilasciare a Poste ltaliane apposito Mandato di addebito diretto SEPA

CORE, il cui schema & allegato al presente Contratto (Allegato 5). Poste ltaliane ed il Cliente convengono

che la "distinta di Posta Pick Up Mail" costituisce a tutti gli effetti idoneo preavviso ai fini dell'addebito

diretto a condizione che il conto corrente postale del Cliente sia in essere e presenti un saldo disponibile
sufficiente per I'addebito dell'intero importo dovuto e non vi siano ragioni che ne impediscano l'utilizzo.

Qualora il Cliente intendesse revocare il Mandato, dovra darne comunicazione a Poste ltaliane SpA -

Amministrazione e Controllo — Amministrazione, Viale Europa, n. 175, 00144 - Roma con un preawviso di

30 giorni al fine di concordare la nuova modalita di pagamento. In caso di insoluti, Poste procedera all'invio

di un sollecito all'indirizzo del Cliente indicato sulla Scheda Cliente. Qualora il Cliente non provveda ad

integrare il conto, tale modalita di pagamento sara disattivata. In caso di ritardato pagamento, ai sensi e

per gli effetti di quanto previsto dal D. Lgs. n. 231 del 9 ottobre 2002 e s.m.i., il Cliente riconoscera a Poste,

su base giornaliera, un interesse di mora calcolato in misura pari al tasso di riferimento (determinato
secondo quanto previsto dall'art. 5, comma 2) maggiorato di otto punti percentuali nonché Pimporto
forfettario di 40 euro, fatta salva I'eventuale prova del maggior danno;

« Posticipato sulla base della richiesta di pagamento inviata mensiimente da Poste all'indirizzo indicato dal
Cliente nella Scheda Cliente. I Cliente & tenuto ad effettuare il pagamento entro e non oltre la fine dal
mese successivo a quello di competenza, con versamento sul ccp riportato sulla Scheda Cliente. Nella
causale dovra essere riportato “Servizio di Posta Pick up mese di

5.5 Ove sia prevista 'emissione della fattura e, comunque, nel caso di Posta Pick Up Full il pagamento avverra
con una delle seguenti modalita indicate nella Scheda Cliente:

+ Anticipato. All'inizio di ogni mese, Poste emettera una fatiura per Pimporto corrispondente al numero dei ritiri
che saranno effettuati nel mese di riferimento. Le fatture saranno inviate all'indirizzo e secondo le modalita
indicate nella Scheda Cliente o, nel caso di Amministrazione tenuta alla fatturazione elettronica, tramite il
Sistema di Interscambio. Il Servizio sara erogato unicamente in favore dei Clienti che abbiamo provveduto al
pagamento anticipato della fattura mediante versamento sul cep n. riportato sulla Scheda Cliente. Nella causale
dovra essere riportato “Servizio di Posta pick up Full mese di 7

e Contestuale al primo ritiro (solo nel caso in cui per il primo ritiro sia stata prescelta I'Opzione 5) il
pagamento verra effettuato in contanti o tramite le carte di debito del circuito Maestro, carte Postamat,
Postepay (standard, cobranded, impresa) e BancoPostaClick nei limiti di importo giornalieri e mensili
previsti dalla carta in utilizzo. All'atto del pagamento viene rilasciata al Cliente una ricevuta fiscale integrata
(non oltre il momento di effettuazione del pagamento) e attivata la procedura per 'emissione centralizzata
della fattura che sara recapitata all'indirizzo indicato dal Cliente sulla ricevuta o, nel caso di Amministrazione
tenuta alla fatturazione elettronica, tramite il Sistema di Interscambio;

=« Posticipato Il Cliente & tenuto ad effettuare il pagamento entro e non oltre 30 giorni dalla data di emissione
della fattura, trasmessa allindirizzo indicato dal Cliente sulla Scheda Cliente 0, nel caso di Amministrazione
tenuta alla fatturazione elettronica, tramite il Sistema di Interscambio, con una delle modalita di seguito indicate:

- versamento sul ccp n° 41028663 intestato a: Poste ltaliane 8.p.A. D.A.C./S.C.A. — Servizi Vari Fatturati
codice IBAN IT59 N 07601 03200 000041028663 precisando nella causale il riferimento indicato in fattura
come “B=...":

- Pagamento tramite addebito diretto SEPA (Single Eure Payments Area), per la cui attivazione il Cliente &
tenuto a rilasciare a Poste Italiane apposito Mandato di addebito diretto SEPA CORE, il cui schema ¢ allegato
al presente Contratto (Allegato 5). Poste ed il Cliente convengono che la fattura costituisce a tutti gli effetti
idoneo preavviso ai fini dell’addebito diretto che avverra entro 30 (trenta giorni) giorni dalla data di emissione
della fattura a condizione che il conto corrente postale del Cliente sia in essere e presenti un saldo disponibile
sufficiente per 'addebito dell'intero importo dovuto e non vi siano ragioni che ne impediscano 'utilizzo.

Qualora, per qualsivoglia motivo, Poste Italiane non abbia incassato i dovuti pagamenti nei termini previsti dal
Contratto, Poste stessa si riserva la facolta di sospendere o revocare la possibilitd di pagare le fatture con
modalita di pagamento posticipato tramite addebito diretto SEPA CORE. Ove previsto dal Contratto, il Cliente
potra continuare a fruire del Servizio con modalita di pagamento contestuale o anticipata, ovvero potranno
comunque essere concordate e attivate ulteriori modalita di pagamento del Servizio. L’esercizio da parte di
Poste della predetta facolta di sospensione o revoca sara comunicato al Cliente con apposita nota e sara
efficace dal momento del ricevimento della stessa da parte del Cliente.
Qualora il Cliente intendesse revocare il Mandato, dovra darne comunicazione a Poste ltaliane Sp.A. -
Amministrazione e Controllo — Amministrazione, Viale Europa, n. 175, 00144 - Roma con un preavviso di 30
giorni al fine di concordare la nuova modalita di pagamento.

5.6 In tutti i casi di ritardato pagamento, ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. n. 231 del 9 ottobre 2002 e s.m.i., il
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Cliente riconoscera a Poste, su base giornaliera, un interesse di mora calcolato in misura pari al tasso di
riferimento (determinato secondo quanto previsto dall'art. 5, comma 2) maggiorato di otto punti percentuali
nonché I'importo forfettario di 40 euro, fatta salva I'eventuale prova del maggior danno.
Ove il Cliente sia soggetto all'applicazione del Codice Contraiti Pubblici, come previsto dall’articolo 3
(tracciabilita dei flussi finanziari) della legge 13 agosto 2010, n. 136 “Piano straordinario contro le mafie”, il
Cliente si avvarra, per i pagamenti a mezzo bonifico, del ¢.c.p. indicato nell'Allegato 4.

Art.6 GARANZIA FIDEIUSSORIA

6.1

6.2

Nel caso di pagamento posticipato e ove Poste lo ritenesse necessario, a garanzia del puntuale pagamento
delle obbligazioni assunte con il presente contratto, il Cliente si impegna, a consegnare alla stessa al
momento dell’accettazione della Proposta di Poste o nel caso di mancato pagamento da parte il Cliente delle
fatture nei termini stabiliti dal’Art.5 , entro 10 gg lavorativi dalla richiesta di quest'ultima a mezzo
Raccomandata A.R., garanzia bancaria o assicurativa, rilasciata da primario istituto a prima richiesta a favore
di Poste (sulla base del modello predisposto all’allegato 9 commisurato ai termini di pagamento e al valore
delle spedizioni annue previste).

Detta garanzia, se rilasciata contestuaimente al perfezionamento del presente contratto, dovra avere una
durata di 18 mesi a decorrere dalla data del suo perfezionamento. Se rilasciata successivamente al
perfezionamento del presente contratto dovra avere una durata pari a sei mesi oltre la vigenza del contratto
stesso. La garanzia dovra rinnovarsi per un periodo di 12 mesi, e cosi di seguito, per ciascun rinnovo del
presente contratto.

Nel caso di escussione totale di tale garanzia, se prestata, il Cliente si impegna a consegnare a Poste, entro
20 giorni dall'avvenuta escussione, una nuova garanzia identica a quelia escussa; in ipotesi di escussione
parziale di detta garanzia, il Cliente provvedera ad integrare la stessa fino allammontare originario, entro 20
giorni dall'avvenuta escussione, dandone comunicazione scritta a Poste.

Qualora il valore dei volumi postalizzati dal Cliente, al netto degli importi gia corrisposti dalla stessa, risultasse
superiore al valore della fideiussione prestata Poste avra diritto di chiedere, a mezzo Raccomandata AR,
Iintegrazione della garanzia originariamente prestata; in tale caso, il Cliente si impegna ad effettuare
I'adeguamento richiesto da Poste entro e non oltre il termine di 20 giorni lavorativi decorrenti dalla data di
ricevimento della comunicazione di cui sopra, trasmettendo a Poste la documentazione probatoria
dell’avvenuto adeguamento.

Art.7 DURATA DEL CONTRATTO

7.1

7.2

Al fini del perfezionamento del Contratto, Cliente dovra restituire a Poste debitamente sottoscritta I'Accettazione
della relativa Proposta contrattuale, approvando altresi le clausole vessatorie di cui al successivo art. 17. 11
Contratto sara efficace e vincolante tra le parti per il periodo riportato sulla Scheda Cliente. In mancanza di
diversa indicazione, il Contratto si intendera efficace e vincolante tra le parti per un periodo di 12 mesi
decorrente dalla data di perfezionamento del Servizio e sara rinnovato tacitamente di anno in anno, salvo
disdetta di una delle parti, da comunicarsi con almeno 30 giorni di anticipo, a mezzo raccomandata A/R
oppure tramite PEC, agli indirizzi indicati nella Scheda Cliente.

Ove il Cliente sia una Pubblica Amministrazione, il Contratto, non potendosi rinnovane tacitamente, cessera di
produrre effetti alla scadenza del termine riportato sulla Scheda Cliente o, in mancanza, del termine di 12 mesi
sopra riportato, ferma restando la facolta delle Parti di rinhovare il Contratto per iscritto.

Art.8 OBBLIGHI E RESPONSABILITA DI POSTE

8.1

8.2
8.3

8.4
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Poste si impegna ad erogare il Servizio con le modalita e tempistiche riportate nell’Allegato 1 “Modalita
Operative”.

Poste & responsabile degli invii presentati dal Cliente dal momento della presa in consegna degli stessi.

Poste risponde, nei limiti del corrispettivo ricevuto, unicamente dei danni che siano conseguenza diretta della
propria condotta, con espressa esclusione dei danni indiretti quali, a titolo esempilificativo e non esaustivo,
mancato guadagno, perdita di utili e di clientela.

Poste non sara in ogni caso responsabile verso il Cliente per ritardi, malfunzionamenti e interruzioni del
Servizio causati da comunicazione errata da parte del Cliente dei dati necessari per I'esecuzione del Servizio.

"

eitaliane




" CGS Posta Pick Up - Luglio 2016

POSTA PICK UP

Art.9 OBBLIGHI E RESPONSABILITA DEL CLIENTE

9.1 Ai fini dell’'erogazione del Servizio, il Cliente si impegna ad adempiere correttamente tutte le obbligazioni ivi

previste, ed in particolare a:

&) rispettare per ogni singolo ritiro i quantitativi di invii indicati nella Scheda Cliente e i limiti dimensionali e di
peso previsti dalla normativa vigente;

b) confezionare gli invii rispettando le indicazioni di Poste (Allegato 1 - Modalitd Operative) ed utilizzare, per
ogni ritiro, gli appositi contenitori forniti gratuitamente da Poste;

c) restituire a Poste | contenitori, forniti per il confezionamento degli invii, al momento della cessazione del
rapporto, per qualsivoglia ragione;

d) effettuare il pagamento di quanto dovuto con le modalita prescelte nella Scheda Cliente;

e) nel caso di pagamento mediante incasso automatico, sottoscrivere I'apposita delega e garantire la
giacenza sul proprio conto corrente Bancoposta delle somme necessarie alla copertura giornaliera delle
spedizioni; in caso di mancata o insufficiente liquidita sul predetto conto Poste blocchera le spedizioni e
questa modalita di pagamento fino a quando non sara ripianato il debito. Nelle more, il Cliente paghera le
spedizioni in modo anticipato e la modalita di pagamento con addebito sul conto Bancoposta sara
ripristinata solo ad esaurimento del debito:

f) assumere ogni pili ampia responsabilita sui contenuti degli invii con espresso esonero di Poste da ogni
responsabilita ed onere di accertamento o controllo al riguardo;

g) manlevare e tenere indenne Poste da ogni perdita, danno, responsabilita, costo, onere e spesa, ivi
comprese le eventuali spese legali, che dovessero essere subite o sostenute quale conseguenza del
mancato rispetto delle normative vigenti o di qualsiasi inadempimento, da parte del Cliente, agli obblighi
previsti e comunque connessi al Servizio;

h) comunicare a Poste eventuali aggiornamenti dei dati propri ed eventualmente delle societa di cui all’elenco
(Allegato 3) che siano funzionali alla corretta esecuzione del Servizio.

Art.10 RECESSO

10.1 Ciascuna Parte puo recedere dal Contratto dandone formale comunicazione all’altra parte da inviare tramite
lettera raccomandata con avviso di ricevimento. Il recesso sara efficace decorsi 30 (trenta) giorni dalla data
del ricevimento della relativa comunicazione fermo restando P'obbligo del Cliente di effettuare il pagamento
dei corrispettivi dovuti per il Servizio effettuato fino alla data del recesso.

Art.11 MODIFICHE ~ DIVIETO DI CESSIONE

11.1 Poste si riserva la facolta di modificare i corrispettivi, nonché le modalita e termini di esecuzione del Servizio,
anche per sopravvenute esigenze tecnico-operative, economiche e gestionali.

11.2 Le eventuali modifiche saranno comunicate al Cliente tramite fax, raccomandata o idonei mezzi di
comunicazione a distanza per l'uso dei quali sin da ora il Cliente stesso presta il proprio consenso almeno 30
(trenta) giorni prima della loro applicazione.

11.3 1l Cliente che non intenda accettare le modifiche, potra recedere dal contratto entro il termine di cui all’art.
10.1 di entrata in vigore delle stesse, dandone comunicazione scritta, da inviare con raccomandata con
avviso di ricevimento all'indirizzo di Poste indicato per le comunicazioni nella Scheda Cliente, fermo restando
I'obbligo di effettuare il pagamento dei corrispettivi per il Servizio erogato fino alla data del recesso.

11.4 Resta inteso che l'utilizzo del Servizio da parte del Cliente, decorso il termine sopraindicato per il recesso,
comporta il consenso del Cliente in ordine all'applicazione delle nuove condizioni contrattuali.

11.5 Qualora il Cliente comunichi una variazione dell'indirizzo di ritiro indicato nella Scheda Cliente, Poste si
riserva di comunicare al Cliente stesso, entro quindici giorni dal ricevimento della richiesta, eventuali
variazioni dei corrispettivi, dipendenti dai costi della diversa organizzazione logistica del Servizio.

11.6 il Contratto non & cedibile, in tutto o in parte, se non previo accordo scritto tra le Parti.

Art.12 FORO COMPETENTE

12.1 Per ogni controversia concernente I'esecuzione e/o linterpretazione del presente contratto sara devoluta al
giudice del luogo di residenza o domicilio o della sede legale del Cliente, fatto salvo quanto previsto dall’art.
25 c.p.c. in ordine al Foro della Pubblica Amministrazione.

12.2 Qualora la residenza o il domicilio o la sede del Cliente non siano ubicati nel territorio dello Stato, sara in
ogni caso competente il Foro di Roma.
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Art.13 RISOLUZIONE E CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA

13.1 Fermo restando quanto previsto dagli artt. 1453 del codice civile e ss in tema di risoluzione, il presente
contratto potra essere risolto di diritto, ai sensi e per gli effetti del'articolo 1456 del codice civile, nel caso in
cui il Cliente non adempia ai pagamenti nei termini e con le modalita previste dail’Art.5 per due volte anche
non consecutive, fatto salvo I'eventuale ulteriore risarcimento del danno e Papplicabilita degli eventuali
interessi di mora nella misura di cuj al precedente articolo 5.6.

Art.14 SOSPENSIONE

14.1 Nel caso in cui I'esecuzione del Servizio fosse ritardata, impedita od ostacolata da cause di forza maggiore,
ovvero da qualsiasi altro evento/causa, nessuna esclusa, non direttamente imputabile a Poste né al Cliente,
la Parte interessata ne dara tempestiva comunicazione all’altra ai recapiti indicati nella Scheda Cliente. In tali
casi l'esecuzione medesima s'intende sospesa per un periodo equivalente alla durata della causa esimente.
Per “forza maggiore” s'intende qualsiasi circostanza al di fuori del ragionevole controllo di Poste e/o del
Cliente e, pertanto, in via esemplificativa e non esaustiva, si riferisce a: atti di pubbliche autorita, guerre,
rivoluzioni, insurrezioni o disordini civili, serrate, scioperi o altre vertenze sindacali, blocchi od embarghi,
interruzioni nella fornitura di energia elettrica, inondazioni, disastri naturali, epidemie, guasto della macchina
affrancatrice, ecc.

14.2 Qualora la sospensione del Servizio per una delle cause sopraindicate - salvo che la causa si riletta
esclusivamente sul Cliente - si protragga per piu di 15 (quindici) giorni, il Cliente stesso ha la facolta di
recedere immediatamente dal Contratto, dandone comunicazione scritta a Poste tramite raccomandata A/R
da inviare all'indirizzo indicato per le comunicazioni, fermo restando I'obbligo di Poste di rimborsare al
Cliente la somma corrispondente al periodo di mancata erogazione del Servizio e di restituire 'eventuale
acconto residuo.

14.3 Ul Cliente ha la facolta di chiedere la sospensione temporanea del Servizio esclusivamente per ferie estive ed
in caso di chiusura nei giorni prefestivi, dandone comunicazione a Poste con un preavviso di almeno fre
giorni lavorativi. Per detta sospensione nei periodi sopra indicati non sara dovuto alcun compenso a Poste.

14.4 Non sono ammesse richieste di sospensione per motivi e/o periodi diversi da quelli indicati nel presente
articolo.

Art.15 TUTELA DEI DATI PERSONALI

156.1 Costituisce parte integrante delle presenti Condizioni Generali di Contratto I'informativa privacy ai sensi del
D. L.gs. 30.06.2003 n. 196 fornita da Poste Italiane S.p.A. (Allegato 8 0 9).

15.2 Nell'espletamento delle attivita di recapito oggetto del presente Contratto, Poste operera in conformita alle
disposizioni vigenti in materia postale, previste dal Codice Postale di cui al D.P.R. 156/73 e s.m.i. e,
segnatamente, all'art. 10 (Segretezza della corrispondenza e di qualsiasi comunicazione od operazione
postale).

Art.16 COMUNICAZIONI

16.1 Qualsiasi comunicazione tra le Parti relativa al Contratto dovra essere inviata agli indirizzi indicati nelia
Scheda Cliente.

Art.17 DISPOSIZIONI FINAL!

17.1 Costituiscono clausole vessatorie che il Cliente, all'atto dell’accettazione, deve specificamente approvare ai sensi e
per gli effetti degli art. 1341 e 1342 del Codice Civile, i seguenti articoli del Contratto: artt. 2.2, 2.3 (Oggetto del
Servizio), art. 5.1 (Corrispettivi e modalita di pagamento), artt. 8.3, 8.4 (Obblighi e responsabilita di Poste), art. 9.1
lett. e) (Obblighi e responsabilita del Cliente), artt.11.1, 11.3, 11.4 e 11.5 (Modifiche — divieto di cessione), art. 12.1
(Foro competente), art.13.2 (Risoluzione e clausola risolutiva espressa), artt.14.2 e 14.3 (Sospensione).

CGS Posta Pi
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POSTA PICK UP

ALLEGATO 2 — Condizioni Economiche

Per il Servizio Posta Pick up, il Cliente & tenuto al pagamento dei seguenti corrispettivi per ciascun ritiro:

Tabella A} Posta Pick Up Mail

Posta pick up {entrole 14.00}
Opzione 5 (fino a 5 kg) €3,50
Opzione 20 (fino a 20 kg) €5,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €8,00
Posta pickup {entrole13.00) : :
Opzione 5 (fino a 5 kg) €7,00
Opzione 20 (fino a 20 kg) € 15,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) € 30,00
Posta pick up A CHIAMATA (entro le 14.00) E
Opzione 5 (fino a 5 kg) €4,50
Opzione 20 {fino a 20 kg) € 6,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €9,00
Posta pick up A CHIAMATA (entro le 19.00) ' :
Opzione 5 {fino a 5 kg) €12,00
Opzione 20 {fino a 20 kg) €18,00
Opzione 30 (fino a 30 ke) € 35,00

I prezzi del Servizio Posta Pick Up Mail sono esenti ai fini IVA ex art. 10, co.1, n.16 del DPR 633 del 1972.

Tabella B} Posta Pick Up Full

Posta pick up (entro le 14.00) ~ S ~
Opzione 5 {fino a 5 kg) €3,50
Opzione 20 (fino a 20 kg) €5,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €8,00
Posta pick up (entrole 19.00) . . ‘ ‘ ~
Opzione 5 (fino a 5 kg) €7,00
Opzione 20 (fino a 20 kg) € 15,00
Opzione 30 (fino a 30 kg) €30,00
Posta pick up A CHIAMATA (entro le 14.00)
Opzione 5 (fino a 5 kg) €4,50
Opzione 20 {fino a 20 kg) £€6,00
Opzione 30 {fino a 30 kg) €9,00
Posta pick up A CHIAMATA (entro le 19.00) :
Opzione 5 {fino a 5 kg) €12,00
Opzione 20 (fino a 20 kg) €18,00
Opzione 30 {fino a 30 kg) € 35,00

| prezzi del servizio Posta Pick Up Full sono da considerarsi imponibili ad IVA ad aliquota ordinatia.
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POSTA PICK UP
Offerta promozionale “Posta Pick Up Mail” e “Posta Pick Up Full” per Clienti “Affrancaposta”

| clienti che
a) abbiano in essere un contratto per il servizio Affrancaposta relativo alla stessa sede presso la quale
richiedono il servizio di ritiro;
b) non abbiano in essere un precedente contratto per i servizi di Posta Pick Up;

¢) aderiscano, entro il 31 dicembre 2016, al servizio “Posta Pick up Mail” o “Posta Pick up Full® con le
seguenti caratteristiche:

- “Opzione 5”; “Opzione 20”; “Opzione 30” (non “Opzione Dedicato™)
- durata annuale

ritiro a cadenza settimanale.

1

potranno usufruire delle condizioni economiche riportate nella successiva Tabella C) limitatamente alla (sola)
prima annualita di validita contrattuale del servizio Pick Up.

Tabella C)

Opzione 5 2,50€ Opzione 5 A B 2,50 €
Opzione 20 3,50€ Opzione 20 3,50€
Opzione 30 6,50 € Opzione 30 6,50 €

Resta inteso che ove il contratto per “Affrancaposta” scada o, per qualsivoglia ragione, venga meno, al servizio di
Pick Up verranno applicate le condizioni economiche di cui alle precedenti tabelle A) e B).

Allegato 2 Posta Pick Up Condizioni Economi
- Pagina 2di 2
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ALLEGATO 4 - Disposizioni relative al piano straordinario contro le mafie
di cui alla Legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m.i.

Al fine di consentire a Poste Italiane S.p.A. di dare attuazione alle disposizioni di cui alla Legge in oggetto sulla tracciabilita
dei flussi finanziari relativi, il contraente riporta di seguito il Codice Identificativo Gara (CIG) e, ove necessario, il Codice
Unico di Progetto (CUP).

Al sensi dell’articolo 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136 s.m.i., Poste assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi
finanziari mediante V'utilizzo di un conto corrente dedicato, anche in via non esclusiva, al presente rapporto contrattuale.

Secondo quanto previsto dall'articolo 3, comma 1 (Tracciability dei flussi finanziari) della Legge 13 agosto 2010, n.136

“Piano straordinario contro le mafie”, il Cliente si avvarra per i pagamenti a mezzo bonifico, del c.c.p.
NUMBIO. ..t s oot e intestato a Poste Italiane S.p.A. -
IBAN...L\.33,.N.?Q}.é.(.}..fl..QB;&.QQ.Q.Q.QQQ.LQZ,. G.6.3...... dedicato al progetto e riportato nella

Convenzione/Accordo/CGS/Scheda Cliente, precisando nella relativa causale il Codice Identificativo Gara (CIG) indicativo
del servizio /fornitura alla quale & dedicato e, ove necessario, il Codice Unico di Progetto (CUP) nonché, in caso di servizi
fatturati, il riferimento indicato in fattura “B=xxxxxxxxx:

Di seguito sono indicate le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sui conti correnti dedicati:

ANTONIO NERVI NRV NTN 54501 H501G

CARMINE SCOGLIO SCG CMN 66L12 A773U

LUCIANO LOIODICE LDC LCN 63P24 H501P

ARTURO DANIELE DNL RTR 60R23 D643D

PATRIZIO PALAZZO PLZ PRZ 57108 F83%U

ANNA GUANCIOLI GNC NNA 59558 L682H

DANIELA MAIORINO MRN DNL 64759 H501M

VITO CASSANO CSS VTI 72D20 A662D

ANDREA DEL POPOLO DLP NDR 66C20 H501D

ANNA MANGHETTI

MNG NNA 64L70 H501A

LEONARDO PAGNI

PGN LRD 64M30 E625W

GUIDO MONTANINO

MNT GDU 72R20 H501Y

MARIO GIORGINI GRG _MRA 61R15 H501V

LUCIA MARZUILLO MRZ LCU 61C50 1862D

LAURA PASCALI PSC LRA 68C60 H501wW

In ottemperanza a quanto previsto dall’art. 3, comma 7, L. 136/10, Poste si impegna a comunicare ogni modifica relativa ai
dati trasmessi sugli estremi identificativi dei conti correnti dedicati e le generalitd e codice fiscale delle persone delegate ad
operare sugli stessi, mediante soggetti muniti di apposita procura, a mezzo di raccomandata.

Costituisce causa di risoluzione della Convenzione/Accordo/CGS, secondo quanto previsto dall'articolo 3, comma 9 bis della
Legge n. 136/2010 e s.m.i., il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero gli altri strumenti idonei a consentire
la piena tracciabilita delle operazioni.
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ALLEGATO 8 - Informativa e consensi privacy di Poste Italiane S.p.A. -
Persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile (Servizi e/o0

prodotti principali) (

Informativa e manifestazione di consenso al trattamento dei dati al sensi del Titolo X «Comunicazioni
elettroniche» del D.Lgs. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personaliy - Servizi efo prodotti
principali

Al sensi del Titolo X del Decreto Legislativo n. 196/2003 (Codice in materia di protezione dei dati personali), & necessario il
consenso della persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile, per Iinvio di materiale pubblicitario o di vendita
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale, attraverso |'utilizzo di sistemi automatizzati
di chiamata o di comunicazione di chiamata senza lintervento di un operatore, e attraverso comunicazioni elettroniche
effettuate mediante: posta elettronica, telefax, messaggi del tipo MMS (Multimedia Messaging Service) o SMS (Short Message
Service) o di altro tipo.

Titolare del trattamento & Poste Italiane S.p.A., con sede in Roma, Viale Europa, n. 190, 00144, Roma.

Responsabile del trattamento & il responsabile pro tempore della funzione Sicurezza delle Informazioni di Poste Italiane S.p.A.,
domiciliato in Viale Europa n. 190, 00144 - Roma.

I dati forniti dalla persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile e/o acquisiti:

a) in fase di adesione al primo prodotto e/o servizio principale o nel corso del rapporto contrattuale; e/0

b) in fase di adesione ad ogni successivo, ulteriore prodotto e/o servizio principale e/o opzionale aggiuntivo o nel corso del
rapporto contrattuale;

saranno trattati da Poste per dar corso alla richiesta della persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile e/o per

eseguire gli obblighi derivanti sia dal primo che da ogni eventuale, successivo contratto principale e/o opzionale aggiuntivo con

questi stipulato o per adempiere a specifiche richieste prima della conclusione del contratto, inoltre per I'adempimento di

obblighi di legge, nonché per le attivita connesse e strumentali alla gestione del/i rapporto/i contrattuale/i ivi compresi i

rapporti relativi ad eventuali servizi efo prodotti opzionali aggiuntivi richiesti dalla persona giuridica, ente, associazione o

soggetto assimilabile. Per queste finalitd il conferimento dei dati & necessario. In assenza del conferimento dei dati, non sara

possibile fornire il prodotto o il servizio richiesto.

Inoltre, Poste Italiane S.p.A., in qualita di Titolare del trattamento, nel pieno rispetto del citato Codice privacy, tratterd i dati
della persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile, previo consenso, per le seguenti finalita:

1. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e I'offerta diretta di prodotti o servizi di Poste e/o
delle societa del Gruppo Poste Italiane - mediante sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento di un operatore e
mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo - nonché, con gli stessi mezzi, per indagini
statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualita dei prodotti o servizi di
Poste e/o delle societa del Gruppo Poste Italiane;

2. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e 'offerta di prodotti o servizi di soggetti terzi, non
appartenenti al Gruppo Poste Italiane - mediante sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento di un operatore e
mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo - nonché, con gli stessi mezzi, per loro
indagini statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla quaiita dei loro prodotti
0 servizi,

Poste trattera i dati della persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile conformemente al consenso da questi
prestato, per le finalitd suindicate, in fase di adesione al primo prodotto e/o servizio principale.

In caso di cessazione del primo prodotto e/o servizio principale ~ ed annessi prodotti e/o servizi opzionali aggiuntivi - ma di
vigenza di almeno un ulteriore prodotto e/o servizio principale, i dati della persona giuridica, ente, associazione o soggetto
assimilabile continueranno ad essere trattati da Poste nel rispetto del consenso da questi prestato in occasione del citato primo
prodotto e/o servizio principale. Tale consenso & facoltativo e pud essere revocato in qualsiasi momento.

In caso di cessazione dell‘unico e/o ultimo prodotto e/o servizio principale, cosi come degli annessi prodotti e/o servizi opzionali
aggiuntivi, i dati della persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile non saranno pili trattati da Poste per le
finalita suindicate.

» Esercizio dei diritti ex art. 7, D. Lgs. n. 196/03

Poste Italiane S.p.A., Titolare del trattamento, informa la persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile che pud
esercitare | diritti previsti dall'art. 7 del D.Lgs. n.196/2003, quali ad esempio il diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o
meno dei dati personali, della loro comunicazione, il diritto di richiedere l'aggiornamento, la rettifica o l'integrazione, la
canceliazione, la trasformazione in forma anonima, nonché il diritto di opporsi al trattamento dei dati per finalitd promozionali.

A tal fine, la persona giuridica, ente, associazione o soggetto assimilabile pud rivolgersi al Centro Servizi Privacy di Poste
Italiane S.p.A., con sede in Via August von Platen n. 9, 87100 - Cosenza. In alternativa, pud inviare una comunicazione a
mezzo e-mail all'indirizzo di posta elettronica centroserviziprivacy@posteitaliane.it oppure via fax al numero 0698685343,
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Consensi facoltativi al trattamento dei dati

11 sottoscritto, ai sensi dell’art. 130 del Codice privacy (D.Lgs. 196/2003), esprime liberamente il consenso al trattamento dei
propri dati da parte di Poste Italiane S.p.A. per le seguenti finalita:

1. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e I'offerta diretta di prodotti o servizi di Poste e/o
delle societa del Gruppo Poste Italiane - mediante sistemi automatizzati di chiamata senza I'intervento di un operatore e
mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo - nonché, con gli stessi mezzi, per indagini
statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualitd dei prodotti o servizi di Poste
e/o delle societa del Gruppo Poste Italiane;

oSI xNo

2. per comunicazioni a carattere promozionale, pubblicitario o commerciale e I'offerta di prodotti o servizi di soggetti terzi, non
appartenenti al Gruppo Poste Italiane - mediante sistemi automatizzati di chiamata senza l'intervento di un operatore e
mediante posta elettronica, telefax, messaggi del tipo SMS, MMS, o di altro tipo - nonché, con gli stessi mezzi, per loro indagini
statistiche e di mercato volte alla rilevazione del grado di soddisfazione della clientela sulla qualitd dei loro prodotti o servizi.
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